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4 Inledning

Inledning

Det har materialet ar tankt att fungera som stdd och inspiration. Det ar framtaget
for dig som har till uppgift att stédja en person som har nedsattning av bade syn
och horsel i kombination med ytterligare funktionsnedsattningar. Det riktar sig till
dig som ingér i ett natverk kring ett barn som vardnadshavare, pedagog, assistent
eller personal pa korttidsboende. Det kan ocksa vara ett natverk kring en vuxen,
dar du ar assistent i hemmet eller personal pa daglig verksamhet och grupp-
boende.

Nationellt kunskapscenter for dévblindfragor, Nkcdb, har tagit fram ett faktablad
om socialhaptiska signaler som AKK. Du hittar det har:
https://nkcdb.se/produkt/socialhaptiska-signaler-som-akk/

Detta material bygger pa faktabladet och ar ett metodstdd for att komma igang
med socialhaptiska signaler som Alternativ och kompletterande kommunikation
(AKK). Materialet bestar av tva delar. Den forsta delen beskriver olika situationer
och tillvagagangssatt samt ger konkreta exempel. Den andra delen bestar av reflek-
tionsfragor och en schematisk illustration av en kropp som natverket kan anvanda
sig av for att komma igdng med socialhaptiska signaler.

Vi hoppas att materialet ska ge inspiration till att borja anvanda socialhaptiska
signaler!

Dévblindhet — vad betyder det?

Doévblindhet ar ett samlingsbegrepp for kombinerad syn- och hoérselnedsattning.
Dovblindhet betyder inte alltid att man helt saknar syn och horsel, en del har bade
syn- och horselrester. Nar bada sinnena ar nedsatta ar det svart att kompensera for
nedsattningen i det ena sinnet genom att forlita sig pa det andra. Darfor ses dov-
blindhet som en specifik funktionsnedsattning. Nedsattning av bade syn och hérsel
Okar behovet att kompensera genom att anvanda kanseln — det taktila sinnet.

Begreppet férvéarvad dévblindhet anvands nar den kombinerade syn- och horsel-
nedsattningen har intraffat senare i livet. Medfédd dévblindhet anvands nar syn-
och horselnedsattningen har uppkommit innan personen har utvecklat ett sprak.
Manga personer med dévblindhet har ytterligare funktionsnedsattningar. Det kan
handla om motoriska och kognitiva funktionsnedsattningar.


https://nkcdb.se/produkt/socialhaptiska-signaler-som-akk/ 

Kommunikationsstéd — AKK och taktil kommunikation

En person med dévblindhet och ytterligare funktionsnedsattning behéver stod i sin
kommunikationsutveckling. Stédet handlar ofta om taktila anpassningar av AKK,
dar socialhaptiska signaler kan vara en del. Alternativ och kompletterande kom-
munikation (AKK) ar ett samlingsnamn for olika kommunikationssatt och metoder.
AKK har sin utgangspunkt i talsprak och utgar ifran att syn och hérsel anvands
men att omgivningen behdver kompensera med kommunikationsformer som inte
ar lika flyktiga som talet. Nar bade syn och horsel ar nedsatta maste AKK anpassas.

Personer med dovblindhet behdver ofta anvanda kanseln for att kommunicera,
aven om de har syn- och/eller horselrester. Kommunikation via syn och/eller hor-
sel paverkas ofta av faktorer i omgivningen, till exempel ljus- och ljudférhallanden,
och fungerar da av och till eller fran situation till situation. Darfor ar kanseln det
mest tillforlitliga sinnet for kommunikation.

Nar omgivningen anpassar kommunikationen till att bygga mer pa kanseln kallas
det for taktil kommunikation. Taktil kommunikation uppfattas via det taktila sinnet
och kan besta av beroring, rorelser, tryck och vibrationer. Taktil kommunikation
kan fungera som komplement till tal eller teckensprak, eller som enda kommuni-
kationssatt, beroende pa graden av syn- respektive horselnedsattning. For per-
soner med dovblindhet och intellektuell funktionsnedsattning anvands ofta tecken
som alternativ och kompletterande kommunikation (TAKK). | taktil kommunikation
maste TAKK anpassas sa att tecknen kan kdnnas med handerna eller uppfattas
pa kroppen.

De personer som finns runt barnet eller den vuxna — till exempel
familj och personal — behdver hjalpa personen att utveckla taktil
kommunikation. Ofta anvands bade socialhaptiska signaler och
metoden hand-under-hand for att ge basta mdjliga stod.

Inledning 5
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Hand-under-hand

Inom taktil kommunikation anvédnds metoden hand-under-hand, eller talar- och
lyssnarhander som det ocksa kallas. Da tar personen emot tecken i sina han-
der. For ett litet barn tar det tid att lara sig hand-under-hand och fa forstaelse for
handerna som ett verktyg for taktil kommunikation. Det kan ocksa galla vuxna som
annu inte har blivit vana. Personer med dovblindhet kan ogilla eller vara kénsliga
for att nagon berdr handerna vilket forsvarar anvandning och utveckling av hand-
under-hand. Fér en del kan motoriska funktionsnedsattningar paverka forutsatt-
ningarna att anvanda sig av hand-under-hand. | sddana fall kan socialhaptiska
signaler fungera som ett alternativt satt att kommunicera. Om personen anvander
hand-under-hand kan socialhaptiska signaler vara ett kompletterande kommuni-
kationssatt, till exempel for att kommentera i en situation dar personen anvander
sina hander for att kdnna p& nagot.

Jessie &r dév, har en synnedséttning och intellektuell
funktionsnedséttning. Hen gér i anpassad skola.
Personalen behéver teckna taktilt till hen genom hand-
under-hand. Jessie har inte tillrackligt bra syn for att
uppfatta tecken visuellt. Hen vill oftast inte att personalen
Ska ta i hens hédnder och det visar hen genom att dra ner
tréjdrmarna 6ver sina hénder. Personalen
férsbker da att ldgga tecknen pa Jessies
kropp i stéllet for att teckna hand-under-
hand.




Kom ihag

Att ge Slg till kdnna Ge dig alltid till kinna
sa att personen upp-

Generellt anvander man synen och hérseln for att uppfatta att nagon ar i narheten fattar att du ar dar innan

eller vill fa kontakt. En person med ddvblindhet kan oftast inte uppfatta pa distans du utfor signaler pa

att nagon finns i narheten eller ar pa vag att ta kontakt, eftersom syn och horsel
inte racker till. Darfor ar det viktigt att ge sig till kdnna innan man bdrjar kommu-
nicera for att fa personens uppmarksamhet och inte skrdmma hen. Det kan ske
genom berdring, till exempel pa personens arm eller utsidan av benet. Du kan réra
vid personen samtidigt som du anvander résten. Det ar ocksad mdjligt att genom
kanseln uppfatta vibrationer i golvet nar nagon narmar sig.

Nasim har en syn- och hérselnedséttning samt flerfunktionsnedséttning. EX H
Hen gar pa férskola och ndr hen kommer till férskolan tar resurspersonen EM
Helle emot i tamburen. Helle géar fram till Nasim och viftar med PEL

handen framfér hen. P& sé sétt kan Nasim kdnna
luftdraget sé att hen vet att nagon &r i nér-
heten. Nér Nasim har uppmérksammat aftt
nagon finns dér ldgger Helle sin hand pa

hens axel och séger "Hej det &r Helle” intill
det 6ra som Nasim hér bast pa.

hens kropp.

Inledning 7



8 Vad ar socialhaptiska signaler?

Vad ar socialhaptiska signaler?

Socialhaptiska signaler ar taktila signaler som bestar av beroring pa kroppen ge-
nom rorelser, gester eller taktila tecken. Socialhaptiska signaler har ursprungligen
utvecklats tillsammans med personer som har férvarvat dévblindhet i vuxen alder.
De anvander sig av talsprak eller teckensprak och har utvecklat taktila signaler
som ett satt att fa information fran personer i sin omgivning, till exempel familje-
medlemmar eller tolkar. Signalerna handlar om har och nu och en del har
hamtats fran det svenska teckenspraket.

| teckensprak tecknas manga tecken i luften framfér den som
tecknar. | socialhaptiska signaler anpassas de till att utféras taktilt
pa mottagarens kropp i stallet.

Socialhaptiska signaler som AKK

Socialhaptiska signaler bygger pa beroring, vilket betyder att de i sig alltid ar ett
uppfattbart AKK-satt fér personer med dovblindhet. Signalerna ar ocksa alltid
tillgangliga, till skillnad fran andra AKK-metoder sdsom bilder och féremél. Om-
givningen anvander socialhaptiska signaler for att kommunicera med personer
med dévblindhet i kombination med tal samt visuellt och taktilt teckensprak/TAKK.
Personen svarar sedan med andra kommunikativa resurser till exempel tecken,
ljud, gester och handlingar. Om teckensprak eller TAKK anvands till personen kan
omgivningen med fordel anvanda tecken som personen redan kanner igen som
taktila signaler. Med teckensprak eller TAKK som grund begransas inte antalet
signaler och inte heller vad man kan kommunicera om. Det ar upp till natverket
runt personen att avgéra hur manga och vilka signaler som ska anvandas.

Nationellt kunskapscenter for dovblindfragor har sammanstallt vanliga signaler
som anvands till personer med dévblindhet. Du hittar dem har:
https:/Inkcdb.se/for-professionellalkommunikation/socialhaptiska-signaler/

Vid anvandning av socialhaptiska signaler som AKK kan man anvanda de gene-
rella socialhaptiska signaler som finns pa Nkcdb:s webbplats med den betydelse
de har dar, eller valja att anvédnda dessa signaler med andra betydelser samt
skapa egna signaler.

TaSSelLs (Tactile Signing for Sensory Learners) ar en annan vanlig metod som
ocksa bygger pa taktila signaler. Det finns manga likheter och darfor forvaxlas
metoderna ibland. Manga socialhaptiska signaler bygger pa tecken fran tecken-
spraket och kan ge en ingang till eller skapa forutsattningar for att utveckla tecken-
sprak eller TAKK. Om personen redan kan en del tecken gor igenkénningen att
det blir lattare for hen att ta till sig signalerna. De bada metoderna kan komplettera
varandra da de bygger pa samma principer med taktila signaler pa personens
kropp. Om néatverket runt ett barn eller vuxen redan anvander TaSSelLs kan man
komplettera med socialhaptiska signaler och tvartom.


https://nkcdb.se/for-professionella/kommunikation/socialhaptiska-signaler/

Axel
Skuldra

Socialhaptiska
signaler brukar

man ge pa
neutrala platser
pa kroppen.

Hand

Ben

Fot

Var och hur ska man gora signalerna?

For att utféra en socialhaptisk signal anvands handen; handflatan, lillfingersidan
av handen eller ett finger. Signalerna brukar ges pa neutrala stallen pa kroppen,
frAmst rygg, axlar och armar men aven utsida av ben samt hander och fétter. Var
pa kroppen det kanns ok att bli berdrd ar olika fran person till person sa stallet dar
signalen utférs kan vara valdigt individuellt. Om personen anvander hjalpmedel
sasom rullstol eller staskal kan det ocksa paverka vilken plats pa kroppen som ar
mest lamplig. En del tecken i teckenspraket har en fast placering och handform
som man kan utga ifran dven da de utférs pa kroppen, exempelvis VILL, PAPPA
och MAT.

Signalerna kan ges med olika nyanser. De kan till exempel vara stora eller sma
och ges fort eller langsamt. Det kan underlatta att anvanda ett tydligt tryck och
langsamma, stora rorelser. Detta kan bidra till att kommunikationen blir lattare att
forsta.

Kaj &r blind och har en hérselnedséttning
och hen &r péa daglig verksamhet varje
dag. Hen ér rullstolsburen och har nedsatt
rérlighet i hdnderna. Personalen anvénder
socialhaptiska signaler i kombination med
tal till hen. De utfér da signalerna pa hens
skuldra eller axel. De anvénder oftast hela
handen for att utféra signalen
da de ténker att det blir
tydligast och konkretast
for Kaj.

B

PEL
I
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For att utféra en socialhaptisk signal anvands olika handformer. Dessa bygger pa
handformer fran det svenska teckenspraket. Det kan underlatta att veta vad de
heter for att kunna beskriva signalerna sa att alla gér pad samma satt. Nedan finns

exempel pa handformer.

A-hand O-hand Matthand Nyphand

¢ & ¢

Tumme S-hand Sprethand Stor nyphand

1Y

J-hand K-hand T-hand U-hand
V-hand Dubbelkrok Klohand Krokfinger

5

Fler tecken
med beskrivning
av handformer

finns i Svenskt
teckenspraks-
CY G R

Knuten hand Pekfinger Vinkelhand

10 Vad ér socialhaptiska signaler?



Pa vilket satt kan socialhaptiska signaler anvandas?

Till personer med doévblindhet som har ytterligare funktionsnedséattningar kan
socialhaptiska signaler anvandas som AKK for att:

» Forbereda aktiviteter och vad som ska handa
» Ta kontakt och avsked

» Bekrafta

» Kommentera i situationen

* Visa riktning och forflyttning

| detta avsnitt gar vi igenom de fem omradena och ger exempel och forslag pa
generella socialhaptiska signaler som kan anvandas.

Forbereda aktiviteter och vad som ska hdnda

Att veta vad som ska handa och vad man ska géra ar grundlaggande for att var-
dagen ska bli forutsdgbar och begriplig. Att fa den informationen ar viktigt for att
personen ska kanna sig trygg och fa kontroll éver vad som sker och vad som for-
vantas. Att anvanda socialhaptiska signaler kan vara ett satt att stodja detta, garna
i kombination med andra kommunikationssatt.

& 7 ¢

frukt fardigt toalett
dricka
vatten tallrik kaka

Generella signaler

FRUKT
FARDIGT
TOALETT
BORD
DRICKA
MAT
KAFFE

TE
VATTEN
KAKA
TALLRIK
UTE
APELSIN
BANAN
BULLE
CHOKLAD
GLASS
BOKSTAVER
SIFFROR
LASA
ANTECKNA

Vad ar socialhaptiska signaler? 11
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Juno har syn- och hérselnedséttning. Hen befinner sig utomhus péa
férskolan dér hen ar upptagen med att hélla sand i en behéllare. Det

ar dags for fruktstund och de andra barnen ser och hér att en pedagog
kommer ut med en korg med frukt och sétter sig dar de brukar samlas.
Assistenten som sitter bredvid Juno gér signalen FRUKT péa hens
overarm. Juno stannar upp i leken och blir stilla. Assistenten upprepar
samma signal igen och tar sedan sin hand under Junos och tecknar frukt
taktilt. De reser sig sedan och gar till samlingen dér Juno far vélja en frukt.

Morgan éar helt d6v och helt blind och bor péa ett LSS-boende. Pa
morgonen brukar hen fa hjélp med att raka sig, men tycker ofta att
det &r obehagligt och visar att hen inte vill. Morgan blir presenterad
rakapparaten men tycker det &r obehagligt eftersom hen inte vet
var i ansiktet den kommer placeras. Personalen har déarfér bérjat
géra en signal pa kinden genom att dra ett béjt pekfinger nerat pa

Morgans kind for att tydliggéra var de kommer att bérja raka. De

véntar in att hen vrider upp huvudet och ar beredd.

Amal har syn- och hérselnedséttning i kombination med neuropsykiatrisk
funktionsnedséttning. Pa grund av nedséttning av syn och hérsel har

hen svart att uppfatta vad som hdnder i omgivningen och missar dérfér
mycket information som annars ger ledtradar till sddant som ska hénda.
Till exempel att andra i familjen tar pa sig ytterkldder eller att férdldern gar
till ytterd6rren. Nér det &r dags att klé pa sig ytterkldderna far hen férst
kdnna pa sin ena sko som en symbol for att det dr dags att aka. Féréldern
berér Amals ena fot och tecknar sedan SKO med en hand mot hens fot
som en taktil signal for att det &r dags att ta pa sig skorna.

Michelle har syn- och hérselnedséttning samt flerfunktionsnedséttning.
Féremal anvénds fér att signalera till hen vad som ska hénda, till exempel
en sked fér mat och en nalle fbr att sova. | samband med att personalen
pa korttidsboendet visar Michelle skeden gér de ocksa den socialhaptiska
signalen fér MAT vid hens mun. Ett annat exempel é&r vid ldggdags.
Michelle vill alltid ha sin nalle mot sin hégra kind nér hen ska sova. De har
dérfér skapat en signal fér "sova” genom att ldgga handflatan pa Michelles
hégra kind.



Ta kontakt och avsked

Att veta vem som kommer och géar ar viktigt for att man ska kanna sig trygg. Den
som ser och hor far informationen via syn och hoérsel. Du kan underlatta for en per- Kom ihég
son med dovblindhet genom att skapa en taktil personlig halsning. Om du redan
har ett persontecken pa teckensprak kan du anpassa sa att det kan tas emot pa
kroppen. Det ar lika viktigt att tala om ifall du gar. D4 kan du anvanda din person-
liga signal i kombination med den socialhaptiska signalen for "ga” eller etablera en
hejda-signal, till exempel en taktil gest dar du “vinkar” upp och ner nagra ganger
pa skuldran eller handen utan att slappa kontakten.

« Generella signaler
- pa GODMORGON
GODNATT
i HEJDA
GA
STANNA KVAR
-

Persontecken ar

namn pa teckensprak.
De gar ofta att
anpassa taktilt.

godmorgon godnatt hejda
Charlie dr dév och har en synnedséttning samt motoriska nedséttningar. EX AN
Hen har svart att réra armar och hdnder for att sjélv kunna teckna eller EM
lyssna pa ndgon som tecknar taktilt. Nar Charlies assistent ska presen- PEL p

tera sig gbr hen sitt persontecken pa Charlies rygg. Persontecknet gors
som en knackning med knuten hand tva ganger.

Malak har syn- och hérselnedséttning och bor pa ett LSS-boende. Hen
tycker om vatten och nér hen har é&tit vill hen gédrna vara med och diska
fér att fa olika upplevelser av vattnet i diskhon. Malak och personalen har
precis bérjat diska efter lunch nér personalen plétsligt maste hjélpa

en annan brukare i ldgenheten bredvid. Malak ar upptagen
med sina hédnder sa personalen gér den socialhaptiska
signalen GA pé hens rygg, i den riktning som de férsvinner.

Vad ér socialhaptiska signaler? 13



Generell signal
JA

PEL
)
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B

Bekrafta

Personer med dovblindhet behdver fa bekraftelse pa att deras upplevelser av in-
tryck samt egna uttryck och handlingar har uppfattats av andra. Det behdver go-
ras taktilt. Taktil bekraftelse har samma funktion som blick, rést och ord. En taktil
bekraftelse talar om att "jag ser dig och det du upplever och uttrycker”. Det bidrar
till att man kanner sig sedd och férstddd samt blir medveten om sina egna uttryck
och handlingar. Bekraftelse kan kombineras med kommentarer via taktila signaler.
Du kan ge bekraftelse genom att Iagga handen eller stryka pa personens kropp,
klappa nagra ganger eller "’klamma” runt arm eller hand.

Signalen JA
kan anvandas som

en generell, neutral
bekriftelse i olika
sammanhang.

ja

Kim har syn- och hérselnedséttning i kombination med flerfunktionsned-
séttning. Hen sitter i sin rullstol och ska képa fika tillsammans med sin
assistent. Det &r lang ké och de far védnta ldnge. Kim bérjar ljuda och
assistenten tolkar det som frustration éver att det dréjer. Assistenten
bekréftar genom att klappa pa Kims arm.

Milo é&r en tonaring med syn- och hérselnedséttning i kombination med
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning. Hen rider en gang i veckan. Nar
de ska spdnna sadelgjorden nafsar hdsten pa Milos héft. Milo blir alldeles
stilla forst. Foréldern klappar pa Milos hoft for att bekréfta det som hénde.

Misha &r dév och har en synnedséttning.
Hen sitter vid ett bord i férskolan. Misha ger
ifrén sig ett ljud som vibrerar i halsen.
Personalen bekréftar genom att beréra
hens hals.



Kommentera i situationen

Anvand socialhaptiska signaler for att kommentera i situationen, garna i kombina-
tion med andra kommunikationssatt. Att kommentera handlar om att satta ord pa
det som sker for att ge personen spraklig input. Om personen vanligtvis anvander
hand-under-hand och far taktila tecken i sina hander kan socialhaptiska signaler
anvandas som alternativ for att kommentera i vissa situationer, till exempel nar
personen kanner pa nagot och darfér ar upptagen med sina hander. Var uppmark-
sam pa personens fokus, reaktioner, kanslor och uttryck. Kommentera genom
socialhaptiska signaler. Kommentarer ges ofta efter bekraftelse.

*
e

glad gott hosta nej

Noel gér i anpassad skola. Hen &r dév och har en synnedséttning. Noel
anvéander bildstdd och tycker om att sjélv titta pa bilderna, som hen haller
néra ansiktet for att kunna uppfatta vad de férestéller. Det tar mycket
energi for hen att véxla fokus mellan bilden och lararen. Fér att underlétta
kommenterar ldraren vad som finns pa bilden genom taktila signaler pa
Noels rygg samtidigt som hen tittar pa bilden.

Robin har syn- och hérselnedséttning i kombination med flerfunktionsned-
séttning. Hen befinner sig pa daglig verksamhet. Personalen ger Robin en
vibrationshégtalare som hen utforskar genom att halla den mot sin nacke
och sitt brést. Robin ler och personalen gor den taktila signalen for GLAD
pa hens arm.

Billie sitter i badkaret och héller vatten i och ur en hink. Plétsligt
kdnner hen badkarskanten och bérjar hélla ut vatten pa golvet
och samtidigt sla med handen pa kanten. Billies férdlder som
sitter bredvid badkaret kommenterar genom den taktila signalen
fér NEJ och visar att hen kan hélla vattnet i badkaret istéallet.

Cihan &r blind och har hérselnedséttning. Hen gungar, farten
tar slut och gungan stannar. Hen blir stilla och funderar. Sedan
bérjar hen gunga med bverkroppen och pendla med benen.
Féréldern tolkar det som att hen vill ha mer fart och sétter ord
pa det genom den taktila signalen MER pa hens arm. Sedan —
sétter féraldern fart pa gungan igen.

Generella signaler

GLAD
LEDSEN
MER

GOTT
GASPA
HICKA
HOSTA
HUND

RATT
RACKA UPP HANDEN
SKRIVA

SOL

FARDIG
FORTSATTA
FRAGA

ARG
SOMNIG
REGN

EX
EM
PEL

I
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Visa riktning och forflyttning

Forflyttning ar svart nar man har doévblindhet och man ar ofta beroende av andra.
Det ar Iatt att uppleva att man blir férflyttad utan att sjalv vara delaktig eller fa in-
formation, vilket kan skapa obehag. Socialhaptiska signaler kan vara ett satt att
Oka personens trygghet och delaktighet i olika vardagssituationer dar forflyttning
ar ett moment. Om man befinner sig bakom personen eller om hen sitter i rullstol
kan riktning visas pa hens axel. Om personen gar i trappor sa kan personalen visa
“upp” eller "ner” pa Gverarmen.

Generella signaler ﬂ
STOPP
FORTSATT o ey
BIL f'
DORR
RIKTNING
SITTPLATS
CYKEL
stopp fortsatt dorr sittplats
EBI Jona é&r helt dév och helt blind. Jonas foraldrar &r ute och gar med hen i

EM p barnvagnen. Nér de ska stanna sé& kldmmer férédldern en gang pé Jonas
PEL axel. Nar Jona har fodrade ytterklader pa sig kan det vara svart att upp-
fatta signaler pa kroppen. Da visar féréldern riktningen genom att fatta
Jonas hand och peka tillsammans at det hall de ska ga.

Andy har syn- och hérselnedséttning i kombination med intellektuell funk-
tionsnedséttning. Hen har en kontaktperson och ibland nér de tréffas pa
helgen sa cyklar de tillsammans pé side-by-side-cykel. Kontaktpersonen
anvéander olika signaler for att kommunicera om start, stopp och riktning
med cykeln. Nér det &r dags att starta visar kontaktpersonen pé Andys
lar i vilken riktning de ska éaka genom att dra sin hand at det héllet. N&r
de ska stanna lagger kontaktpersonen sin hand precis ovanfér knét och
héller den kvar. Néar de éker éver farthinder med cykeln gér kontakt-
personen en halvcirkel, som ett gupp, pa knét och innan svédngar visar
hen riktningen pa laret.

Kirsten har syn- och hérselnedséttning i kombination med flerfunktions-
nedséttning. Nar hen ska upp ur séngen for att sétta sig i sin rullstol
anvands en lift. Innan hen ska sétta sig i liften berér
personalen hen pa utsidan av héften for att visa att
det &r dags. Innan liften ska héja upp Kirsten ur
sédngen séa drar personalen sin hand uppat pé hens
overarm. Nér det ar dags att sdnka ner drar per-
sonalen sin hand nerat pa Kirstens 6verarm fér att
signalera forflyttningen.
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Kom igang med socialhaptiska
signaler — arbetsmaterial

Det kan vara svart att veta hur man ska komma igdng med socialhaptiska signaler
och vad man bér tdnka pa. Det kan uppsta fragor om vilka signaler man ska borja
med samt var och hur man ska utféra dem pa personens kropp. Detta avsnitt
innehaller underlag till reflektion i natverket kring ett barn eller vuxen. Det ar ett
praktiskt stod for att skapa en samsyn kring personens behov samt gemensamt
komma fram till vilka signaler man ska bérja med, hur de ska utféras och var.

Natverket behover reflektera tillsammans for att komma fram till vilka signaler som
ar mest relevanta att bérja med, hur manga som ska anvandas och inom vilka
omraden. Signalerna behdver individanpassas utifran personens behov av kom-
munikation och kogpnitivt stod. Natverket maste prova sig fram och vara lyhdrda for
hur personen reagerar och svarar pa signalerna. Forslagsvis kan natverket testa
signalerna pa varandra for att sékerstalla att signalerna &r tillrackligt tydliga.

Pa sidan 23 hittar du en schematisk illustration av en kropp till hjalp for samsyn
i natverket. Den kan anvandas for att gemensamt beskriva vilka signaler som
anvands, hur de utférs och var pa personens kropp de ges. Mallen fungerar som
ett stéd for anhdriga och personal sa att alla vet vilka socialhaptiska signaler som
anvands i taktil kommunikation till personen.
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Underlag for gemensam reflektion

Nedan presenteras ett antal reflektionsfragor. Natverket kan antingen ga igenom samtliga omraden for att
ringa in behov, eller utga fran nagot av dem till att borja med.

Var och hur

Vilka stallen pa kroppen ar det ok for personen att andra berér?

Ar nagon kroppsdel extra kanslig?

Har personen nedsatt kansel i nagon kroppsdel?

Tycker personen om fast eller 1att beréring?

Att ge sig till kdnna

Pa vilket satt skulle ni kunna ge er till kdnna sa att personen uppfattar via kdnseln att ni finns i narheten?

Forbereda aktiviteter och vad som ska hdnda

Hur férbereds personen infor olika aktiviteter? Hur far personen information om vad som ska handa?

Anvander ni redan nagon socialhaptisk signal for att férbereda och ge information?
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| vilken aktivitet skulle socialhaptiska signaler kunna underlatta for att personen ska fa information och
darigenom kanna trygghet och kontroll? Gar det att anvanda redan befintliga socialhaptiska signaler eller
behdver ni skapa egna?

Kontakt och avsked

Hur far personen veta vem det &r som tar kontakt?

Vilken typ av personlig halsning skulle kunna anvandas fér var och en i natverket?

Pa vilket satt kan eventuella persontecken anpassas taktilt pa personens kropp?

Hur far personen veta att nagon gar ivadg och kommer tillbaka?

Vilken typ av hejda-halsning skulle kunna utféras taktilt pa personens kropp?

Anvander ni redan nagon socialhaptisk signal for kontakt och avsked?

| vilka situationer skulle personen vara hjalpt av socialhaptiska signaler vid ny kontakt och avsked?
Gar det att anvanda befintliga socialhaptiska signaler eller behéver ni skapa egna?
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Bekrifta

| vilka situationer bekraftas personens intryck?

| vilka situationer bekraftas personens egna uttryck?

Pa vilka satt ger ni personen bekraftelse?

| vilka situationer skulle personen vara hjalpt av socialhaptiska signaler for att fa bekraftelse?

Kommentera i situationen

Pa vilka satt satter omgivningen runt personen ord pa det som hander?

| vilka situationer kommenteras det som hander?

| vilka situationer skulle personen vara hjalpt av socialhaptiska signaler for att f& mer spraklig input?

Anvander ni redan nagon socialhaptisk signal for att kommentera?

Pa vilka satt skulle socialhaptiska signaler kunna anvandas for att kommentera i olika situationer? Gar det
att anvanda befintliga socialhaptiska signaler eller behdver ni skapa egna?
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Visa riktning och forflyttning

Pa vilka satt forflyttar sig personen? Vilka fardmedel anvander personen?

Vilken information far personen i nulaget infér och under forflyttning for att underlatta fér hen att orientera
sig?

Pa vilka satt skulle socialhaptiska signaler kunna anvandas for att ge information om orientering och fér-
flyttning i olika situationer?

Anvander ni redan nagon socialhaptisk signal for orientering och forflyttning?

| vilka situationer skulle personen vara hjalpt av socialhaptiska signaler som visar riktning eller forflyttning?
Gar det att anvanda befintliga socialhaptiska signaler eller behéver ni skapa egna?
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Stod for samsyn och gemensamma signaler

Det ar viktigt att alla i natverket runt ett barn eller en vuxen med dévblindhet anvander samma socialhap-
tiska signaler. Nar signalerna ar gemensamma skapas trygghet, férutsagbarhet och igenkanning genom
kommunikationen. Personen kan da forsta och tolka beroring pa ett konsekvent satt, oavsett vem som for-
medlar den. Om olika personer anvander olika signaler kan det leda till férvirring och osékerhet. Genom att
samordna och dokumentera de taktila signalerna i natverket starks mojligheterna till delaktighet, forstaelse,
kommunikation och gemenskap i vardagen.

Till hjalp for samsyn i natverket finns en illustration av en kropp. Den kan anvandas for att beskriva vilka sig-

naler som anvands, hur de utférs och var pa personen de ges. Genom att gemensamt fylla i och uppdatera
den kan natverket sdkerstalla en enhetlig anvandning av socialhaptiska signaler.
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Fallbeskrivningar

Alex

Bakgrund
Alex har en kombinerad syn- och horselnedsattning,
intellektuell funktionsnedsattning och rérelsened-
sattning. Hen anvander rullstol och bor pa ett grupp-
boende. Hen kommunicerar via ljud och gester. Per-
sonalen anvander tal, TAKK och féremal.

Pa en arbetsplatstraff har Alex personal kommit
fram till att de ska prova socialhaptiska signaler.
For att tydliggora for ny personal anvander de en
schematisk illustration av en kropp for att visa hur
en signal utférs och var pa kroppen den ges. An-
vandandet av socialhaptiska signaler kopplas till Alex
genomférandeplan.

Var och hur

Personalen vet sedan tidigare att Alex har nedsatt
kansel i ben och fotter, vilket paverkar vilka kropps-
ytor som lampar sig for socialhaptiska signaler. Pa
grund av rullstolen och den nedsatta kdnseln anvan-
der personalen framst nacke, axlar, skuldror, armar
och hander foér socialhaptiska signaler. Personalen
har observerat att dessa omraden fungerar bra for
Alex. Hen har tidigare blivit frustrerad vid torkning
efter dusch, och personalen provade darfor att torka
genom att trycka handduken stadigt mot kroppen

i stallet for att dra den fram och tillbaka. Detta har
minskat frustrationen och personalen drar slutsatsen
att Alex foredrar fast, tydlig berdring, nagot de nu
aven tar hansyn till vid socialhaptiska signaler.

Kontakt och avsked

Tidigare utgick personalen fran att Alex kdnde igen
dem utan presentation, men vid personalbyten mark-
te de att hen blev stressad. De har darfér beslutat
att alla ska anvanda en tydlig halsningsritual med
taktila inslag och fast beroring. Alla inleder med en
fast hand pa axeln och vantar in Alex innan de munt-
ligen sager hej och talar om sitt namn. Personalen
diskuterar nu aven hur hejda-signaler ska anvandas
konsekvent.

Bekrifta

Personalen brukar bekrafta Alex uttryck genom att
imitera ljud och gester men de kanner sig osakra pa
om hen alltid kan uppfatta bekraftelser via syn och
horsel. De beslutar att de ska prova att bekrafta aven
taktilt genom att kiamma om handleden eller 6ver-
armen.
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Kommentera i situationen

Personalen ar osakra pa hur mycket Alex uppfattar
av tal och TAKK i kommunikationen. De undersoker
darfor mojligheten att Iagga vissa tecken pa kroppen
som taktila signaler. Personalen ger alltid Alex val-
mojligheter vid aktiviteter, de presenterar da tva olika
alternativ i form av foremal. Personalen har lart sig
att tolka hens uttryck for nar hen vill och inte vill. De
beslutar att testa att satta ord pa hens uttryck genom
signalerna for JA och NEJ i valsituationer. De plane-
rar aven att anvanda den taktila signalen "KOPPLA
AV” nar Alex behover paus.

Férbereda aktiviteter och vad som ska hdnda
Alex har ofta svart vid aktivitetsbyten. Personalen
upplever att hen bade behover mer tid och tydliga-
re information. De har bestdmt att de ska anvénda
socialhaptiska signaler infor nagra fa aterkommande
aktiviteter som Alex tycker om, som ett komplement
till tal och tecken: MAT, BAD, KAFFE. Dessa social-
haptiska signaler ar desamma som tecken i TAKK
vilket anvands i kommunikationen och det kan 6ka
Alex igenkanning.

Riktning och forflyttning
Nar Alex ska i och ur rullstolen uppmuntras hen
muntligt att stalla sig upp med stdd innan hen satter
sig igen pa till exempel sdngen. Det har tidigare varit
svart i vissa situationer da Alex inte alltid uppfattar att
hen ska stélla sig upp. For att forbereda hen pa ett
battre satt och ge tid bestammer personalen att de
ska ge den taktila signalen STA pé& Alex ben innan
momentet ska ske. Personalen vantar sedan tills Alex
ar redo

Vid forflyttning i rullstolen markerar personalen
korriktningen pa Alex skuldra.



Exempel

KOPPLA AV
Gor en vridning med
hallhanden mot tinningen

MAT
A-hand, kontakt vid
sidan av munnen

JA
Klappa nagra ganger
med handflatan

NEJ
Dra handen fram och
tillbaka nagra ganger

RIKTNING
Flat hand markerar
~ o riktning mot skuldran
)
—
TA KONTAKT
/ Fast hand pa axeln

\

KAFFE
Placera sidan

av knuten hand
och gor nagra
cirkelrorelser

BEKRAFTA
Klam om dverarmen
eller handleden

BAD

Flata hander

fors uppat och
nerat, den ena
ovanfér den
andra

STA
V-hand, fingertopparna
trycks mot laret

ﬁi
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Lo

Bakgrund

Lo har en kombinerad syn- och horselnedsattning,
intellektuell funktionsnedsattning och autism. Hen gar
i anpassad skola. Hen kommunicerar via handlingar,
ljud och ett fatal tecken. Pedagogerna anvander tal
och TAKK till Lo. De haller pa att introducera hand-
under-hand men i och med att Lo ar kanslig i han-
derna ar det ett langsiktigt arbete. Pedagogerna har
formulerat Iarandemal kring hand-under-hand och
socialhaptiska signaler.

Var och hur

Pedagogerna har uppmarksammat att Lo har kansli-
ga hander och ogillar nar andra tar i dem. Handerna
ar viktiga for Lo da hen ofta gor rérelser med dem
for stimulans eller for att hantera kanslor. Hen tycker
dock om berdéring pa fotterna och visar ofta att hen
vill att andra ska killa pa fotterna nar de sitter tillsam-
mans.

Kontakt och avsked

Pedagogerna har diskuterat hur Lo vet att nagon ar
nara och vem som tar kontakt, eftersom hens for-
maga att anvanda sina syn- och horselrester varierar
utifran miljé. De beslutar att alltid beréra Lo pa axeln
nar de tar kontakt samt att varje pedagog ska ha

en personlig taktil signal som presenteras pa axeln

i kombination med att de sager sitt namn. Nar skol-
dagen &r slut kan den taktila signalen HEJDA an-
vandas i kombination med tal och/eller TAKK.

Bekrifta

Lo ljudar ofta pa olika satt och pedagogerna har lart
sig att tolka hens ljud. De beslutar att de ska prova
att bekrafta hens ljud nar de sitter tilsammans och
hen visar att de ska killa hen pa foten. Nar Lo ljudar
bekraftar de genom att ljuda likadant och klappa pa
hens fot. Pedagogerna tanker att det kan utvecklas
till turtagning och att de s& smaningom ocksa kan
satta ord pa Los olika ljud, bade genom TAKK och
socialhaptiska signaler.
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Kommentera i situationen

Lo anvander bildstdd anpassat efter hens synned-
sattning. Under morgonsamlingen tittar hen pa
veckoschemat med fargkodade dagar. Pedagogerna
upplever dock att Lo inte alltid uppfattar bilderna,
sarskilt nar hen ar trétt eller i affekt. De bestammer
darfor att parallellt benamna veckodagarna med tal
och socialhaptiska signaler pa Los kropp medan hen
tittar pa schemat.

Pa rasterna tycker Lo om att leka tdg med sina
klasskamrater genom att halla handerna pa varand-
ras ryggar och ga i en cirkel. Lo vill ofta fortsatta
langre an kompisarna, vilket ibland leder till frus-
tration. Pedagogerna kommer dverens om att visa
barnen hur de kan signalera STOPP genom att lagga
en hand pa Los brost, sa att leken kan avslutas pa ett
tydligt och tryggt satt.

Férbereda aktiviteter och vad som ska hdanda

Lo har ibland svart att forsta i vilken ordning aktivite-
ter ska genomféras. Nar hen ar i affekt eller trétt kan
hen varken ta till sig bildstdd eller tal, sarskilt efter-
som hen ibland ljudar hégt. Pedagogerna bestammer
darfor att de ska markera arbetsordningen genom
siffrorna 1, 2 och 3 pa Los arm. Eftersom pyssel ar
viktigt och motiverande for Lo lagger pedagogerna
till en socialhaptisk signal for PYSSLA sist i arbets-
ordningen for att ge trygghet och tydlighet. Det ar ett
tecken i TAKK som Lo kanner igen.

Lo far ibland ont i magen eller huvudet och har
svart att uttrycka detta. Nar Lo har ont blir hen upp-
jagad, vilket gor det svart att fa hens uppmarksamhet
vid medicinering. Pedagogerna bestammer sig for att
anvanda en taktil signal for MEDICIN pa Los kropp,
sa att hen kan lara sig att koppla signalen till situatio-
nen och lattare ta emot medicinen.

Riktning och forflyttning

Under vissa perioder ar Lo mycket intresserad av att
aka hiss och trycker sjalv pa knapparna. En peda-
gog aker alltid med. Pedagogerna vill anvanda detta
intresse pedagogiskt fér begreppsutveckling. Peda-
gogen gor darfor signaler for UPP och NER pa Los
rygg samtidigt som de pratar om riktningen. Peda-
gogen markerar aven taktilt nar hissdérren 6ppnas
och stangs genom signalen fér DORR pa hens rygg,
folit av OPPNA eller STANGA for att Lo ska forsta
hissens olika moment.



Exempel OPPNA OCH STANGA
Var: Rygg
Hur: J-hand, 1&dgg sidan mot ryggen och vinka med
fingrarna — som en dorr som 6ppnas och sténgs

UPP OCH NER

Var: Rygg
KONTAKT Hur: Vinkelhand, hall
Var: Axel sidan mot ryggen och dra
Hur: Kontakt med handen uppat/nerat
MEDICIN STOPP
Var: Sidan av brostet Var: Ovanfor brostet
Hur: Nyphand med Hur: Sprethand, kontakt
kontakt mot brostet fors med brostet

nerat tva ganger

HEJ DA
1,2,3 Var: Overarm
Var: Arm Hur: Anvand hela handen,
Hur: vinka nagra ganger utan
1 Pekfinger att slappa kontakten
2 Pekfinger + lang-
finger

3 Pekfinger + lang- 7 I;ARrGERr

finger + ringfinger
g ging Var: Rygg

Hur:

Man = grén Flat hands ovansida dras
\F;YS"ZEL utmed ryggen at vanster.

ar. Arm . Tis = bla Pekfinger kontakt mot
Hur: A-hand, finger- rvaaen. ubprenas flera
topparna har kontakt yogg » UPPIEP
ganger.

med armen och L i
vickar fram och Ons = vit Pekflnge:r ir"as utmed
tillbaka ryggen at hoger.

Tors = brun T-hand laggs mot ryggen.

Fre = gul Nyphand kontakt med
ryggen, dras uppat.

Lor=rosa Flat hand dras mot ryggen,
nerat.

Son =rod Pekfinger kontakt mot
ryggen, dras nerat en
gang.

BEKRAFTA
Var: Foten

Hur: Klappa nagra
ganger med hela
handen
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o Nationellt kunskapscenter
o for dovblindfragor
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